1. 你負責管理小型企業的行銷業務，雖預算有限，但仍需盡可能觸及使用者。
請問 Google Ads 可提供哪方面的協助？
a. Google Ads 可讓你在每個可用的搜尋引擎上刊登廣告。
b. 有了 Google Ads，你一律會以依據預算預先指定的單次觸及出價來支付費用。
c. Google Ads 可指定每日預算金額，為你省下寶貴時間。
d. Google Ads 可讓你選擇每月支出金額上限。

2. 在理想情況下，使用網站簡介額外資訊時，你應該要為每個標題設定的最小值是多少？
a. 3
b. 5
c. 6
d. 4

3. 小莉的任務是為公司的線上寵物飼料店和應用程式策劃廣告活動。她正在研究不同的廣告活動選項。Google Ads 有哪些適合她的廣告活動類型？
a. 社交廣告活動、多媒體廣告活動、影片廣告活動、購物廣告活動和應用程式廣告活動
b. 搜尋廣告活動、多媒體廣告活動、影片廣告活動、應用程式廣告活動和存取權廣告活動
c. 搜尋廣告活動、多媒體廣告活動、電視廣告活動、購物廣告活動和應用程式廣告活動
d. 搜尋廣告活動、多媒體廣告活動、影片廣告活動、購物廣告活動和應用程式廣告活動

4. 「莎莎汽車」販售多種品牌的二手車、認證中古車和新車。這家公司的廣告經理決定要為關鍵字「汽車」設定廣泛比對類型，藉此觸及更多潛在訪客。
哪兩個使用者搜尋字詞可能會帶出這位廣告經理的廣告 (請選擇兩項)？
請選取所有正確答案
a. 旅遊
b. 單車
c. 汽車
d. 車
e. 道路



5. 成效規劃工具可對你的商家提供哪些協助？
a. 決定你的品牌最適用哪種 Google 廣告
b. 發揮廣告預算的最大效益，盡量提升業績
c. 從總預算中找出能提升行銷效益的部分
d. 教導員工個人預算管理的基本概念

6. 黎姿管理連鎖玩具店 (包括實體店面和網路商店) 的線上宣傳廣告活動。
請問她應該使用哪種 Google Ads 廣告活動來顯示產品圖片、宣傳公司線上和店面庫存的玩具，並提高網站和實體玩具店的訪客流量？
a. 多媒體廣告活動
b. 搜尋廣告活動
c. 購物廣告活動
d. 影片廣告活動
https://support.google.com/google-ads/answer/1722124?hl=zh-Hant

7. 放送搜尋廣告再行銷名單廣告活動時，某些目標對象名單較有可能轉為待開發客戶。請依據可能性將目標對象名單由高到低進行排序。(可能性最高者應列於最上方)。
1. 前往結帳頁面，但未完成購買程序。
2. 在購物車中加入商品，卻中途放棄。
3. 過去 7 天內曾造訪網站，卻沒有完成轉換。
4. 過去 28 天內曾造訪網站，卻沒有完成轉換。

8. Google Ads 在設計上圍繞著三大核心原則，並著重於協助商家拓展線上潛在商機。第一項原則是關聯性，Google Ads 可讓企業在適當時機觸及目標對象。
請問 Google Ads 的另外兩項原則為何？
a. 利潤和隱私權
b. 選項和追蹤
c. 抵免額和情境
d. 掌控度和成效

9. 小翠採用自動出價做為 Google Ads 搜尋廣告的出價策略。請問她偏好使用自動出價的可能原因為何？
a. 機器學習技術會選擇向使用者放送廣告時要使用的關鍵字。
b. 機器學習技術可協助小翠為每次競價設定合適的出價。
c. 小翠不用輸入任何資訊，機器學習技術就能自動為廣告活動選擇廣告時段設定。
d. 機器學習技術無法決定指定地區。

10. 使用搜尋目標對象解決方案的主要好處是什麼 (請選擇兩項)？
請選取所有正確答案
a. 在特定使用者搜尋你的產品或服務時，確保給予適當的出價
b. 找出最有效的廣告時段，充分運用預算的每一分錢
c. 深入分析找出最適合你搜尋聯播網廣告活動的出價策略
d. 使用不重複且關聯性極高的訊息觸及不同的目標對象區隔
e. 針對廣告額外資訊和廣告變化形式，檢視錯過的商機
https://support.google.com/google-ads/answer/2497941?hl=zh-Hant
11. 關於放送相關的廣告額外資訊，下列敘述何者正確？
a. 可針對關鍵字和廣告提供創新的建議。
b. 可在搜尋字詞報表中，向廣告客戶提供額外的深入分析。
c. 可鼓勵使用者做出更周全的決定並採取行動。
d. 可防止所有不相關的流量點擊你的廣告。

12. 小珍為她的巴黎全包式假期推出了 Google 搜尋廣告，且想限制看到這則廣告的人數。她只想讓搜尋「巴黎全包式假期」的使用者看到廣告，不想讓其他搜尋字詞帶出廣告，因此她利用完全比對類型來限制廣告的放送對象。
哪個搜尋字詞可能會帶出小珍的廣告？
a. 全包式巴黎家庭假期
b. 全包式巴黎假期
c. 最棒的全包式假期
d. 全包式假期
https://support.google.com/google-ads/answer/7478529?hl=zh-Hant

13. 阿吉為一間販賣維他命和營養品的商店管理線上行銷廣告活動。他推出了 Google 搜尋廣告活動，並選擇網站流量做為廣告活動行銷目標。
阿吉預期會從廣告活動獲得什麼成果？
a. 對健康生活習慣感興趣的人前來註冊電子郵件。
b. 商店的社交媒體平台追蹤者增加。
c. 網路商店的線上業績增加。
d. 讓更多客戶認識他的產品






14. 阿新的行銷公司製作的某則廣告十分吸睛，獲得許多點擊次數。
這則廣告對 Google Ads 競價可能會有什麼影響？
a. 預期的點閱率越高，廣告評級就會越高。
b. 這則廣告的品質能確保單次點擊出價至少會下降 40%。
c. 這則廣告會提高廣告客戶的單次點擊出價。
d. 廣告客戶在競價時會收到更多出價。
https://support.google.com/adsense/answer/160525?hl=zh-Hant

15. 成效規劃工具會運用哪兩種方法，為你預測各個 Google Ads 廣告活動的潛力 (請選擇兩項)？(答案待確認)
請選取所有正確答案
a. 差異化
b. 模擬
c. 分布情形
d. 檢測
e. 驗證
https://support.google.com/google-ads/answer/9229976

16. 放送 Google 搜尋廣告數個月後，小梅發現她宣傳的商品銷售量正在下滑。她查看了 Google Ads 的「建議」頁面，發現她的廣告活動最佳化分數為 22%。這個分數可讓小梅瞭解到她的 Google 搜尋廣告活動處於什麼狀態？
a. 如果她採用系統提供的建議，廣告活動的成效有望提升 78%。
b. 她的廣告活動成效低於 78% 的同類商家。
c. 她分配至廣告活動的收益中，有 22% 用錯地方。
d. 廣告活動的預算須提高 22% 才能完全最佳化。
https://support.google.com/google-ads/answer/9061546

17. 瑞吟的時裝百貨公司每兩年會辦一次廣受歡迎的男士帽子特賣活動，提供十分優惠的折扣並附贈驚喜獎品。她想策劃專屬的 Google 搜尋廣告活動來宣傳這次的促銷。請問瑞吟可以如何製作 Google 搜尋廣告活動來宣傳百貨公司的特賣活動 (請選擇兩項)？
請選取所有正確答案
a. 針對這場特賣活動建立新的廣告群組。
b. 選擇「待開發客戶」做為廣告活動目標。
c. 鎖定特定裝置作業系統。
d. 向商店附近的使用者傳送優待券快訊。
e. 設定廣告活動的開始/結束日期。

18. 在任何指定時間範圍內，系統最多能針對特定查詢或裝置顯示多少種廣告額外資訊？
a. 4 種
b. 3 種
c. 2 種
d. 1 種
https://support.google.com/google-ads/answer/7507884?hl=zh-Hant

19. 管理成效優良的 Google Ads 廣告活動時，為什麼要選擇自動出價，而不是手動出價？
a. 因為自動出價是市面上的標準功能，可根據每次競價促成轉換的可能性，以較低精準度設定不同出價。
b. 因為反覆參照資料和情境可讓你輕鬆直接地掌握使用者意圖，並設定合適的出價。
c. 因為位置、時間點和裝置等因素都不太會影響使用者的意圖，或是對方是否會完成可為貴公司帶來價值的動作。
d. 因為 Google 的競價環境會不時改變，合適的出價也經常變動，因此使用手動出價時，很難抓出概略金額。

20. 小傑是數位策略顧問，他想在廣告中額外增加點東西，以吸引使用者點擊並完成轉換。他考慮在廣告的網址元件中使用兩個選用欄位路徑，但得確保他的訊息大小合適。
請問這些選用路徑的字元上限為何？
a. 其中一個路徑的上限為 10 個字元，另一個為 5 個字元，總共 15 個字元
b. 每個路徑的上限為 10 個字元
c. 每個路徑的字元數都沒有上限
d. 每個路徑的上限為 15 個字元
https://support.google.com/google-ads/answer/7056544?hl=zh-Hant

21. 方吉想增進自己的 Google Ads 技能，幫助客戶取得亮眼成果。
方吉可以採取哪兩項最佳做法 (請選擇兩項)？
請選取所有正確答案
a. 為每個廣告群組關鍵字放送 1 至 100 個廣告。
b. 使用至少 100 個所有比對類型關鍵字來獲得流量。
c. 在每個廣告群組中建立 3 到 5 個廣告，並至少使用 3 項額外資訊。
d. 針對點擊或轉換動作次數，最佳化廣告活動的廣告輪播方式。
e. 針對各個有效的廣告群組，將關鍵字出價設為 $10 美元以上。
22. 喬珍的公司想要提升某款主打商品的線上銷售量，因此希望能觸及積極搜尋同類產品的使用者。Google 搜尋廣告活動能為喬珍帶來什麼好處？
a. 自然搜尋結果的頂端會顯示她的資源。
b. 她可以透過廣告在社交媒體上立即曝光。
c. 當使用者對她的產品感興趣時，系統可能會顯示她的廣告。
d. 當使用者造訪競爭對手的網站時，系統可能會顯示她的廣告。

23. 採用哪種搜尋目標對象解決方案，可協助你找出與再行銷目標對象區隔具有相同行為和特徵的新客戶？
a. 潛在目標消費者
b. 搜尋行為類似目標對象
c. 興趣相似目標對象
d. 目標客戶比對
https://support.google.com/google-ads/answer/2497941?hl=zh-Hant

24. 我們可透過潛在目標消費者找出哪種特定使用者？
a. 對主題有熱忱的使用者
b. 對主題感興趣的使用者
c. 打算購買的使用者
d. 撰寫主題相關內容的使用者
https://support.google.com/google-ads/answer/2497941?hl=zh-Hant

25. 小菈是廣告總監，負責將公司的 Google 搜尋廣告活動最佳化。請問她可以如何利用最佳化分數來幫助她的廣告活動？
a. 瞭解自己網站的網路效能
b. 比較自己和其他廣告的廣告文字素材帶來的效益
c. 瞭解她的廣告活動和可能的理想成效相差多少
d. 與其他網站做比較，判斷自己網站的人氣
https://support.google.com/google-ads/answer/9061546?hl=zh-Hant

26. 廣告活動可受惠於動態搜尋廣告的哪兩種功能 (請選擇兩項)？請選取所有正確答案？
a. 可在社交媒體平台上放送廣告。
b. 可減少所需廣告預算。
c. 可自動建立新廣告。
d. 可找出廣告客戶可能錯過的流量。
e. 可進一步掌握關鍵字。
https://support.google.com/google-ads/answer/2471185?hl=zh-Hant
27. 廣告客戶必須提供什麼才能使用動態搜尋廣告？
a. 一個機器學習演算法
b. 一份網頁清單
c. 一個廣告標題
d. 一份搜尋字詞清單
https://support.google.com/google-ads/answer/2471185?hl=zh-Hant

28. 小莉想在 Google 搜尋聯播網上放送文字廣告，這是她首次接觸文字廣告，因此必須從基礎著手。
小莉必須認識 Google 搜尋聯播網文字廣告的哪三大部分？
a. 信標、代碼、轉換
b. 廣告標題、描述元、圖片
c. 標語、AMP、字元
d. 廣告標題、網址、說明
https://support.google.com/google-ads/answer/1704389?hl=zh-Hant

29. 阿施想提高品牌知名度，並以品牌字詞為核心來打造廣告活動。他沒辦法每天撥出足夠時間來管理出價，所以他決定用自動出價功能來減輕工作量。
阿施應該考慮採用哪種自動出價策略？
a. 盡量爭取轉換
b. 目標廣告投資報酬率 (tROAS)
c. 成本效益管理系統 (eCPC)
d. 目標曝光比重
https://support.google.com/google-ads/answer/2979071

30. 只要完成簡單五個步驟，廣告客戶就能在 Google Ads 中建立自己第一個搜尋廣告。
請將第一步列於最上方，並依序列出這五個步驟。
a. 登入要用來建立文字廣告的 Google Ads 帳戶。
b. 按一下 [+] 按鈕，然後從可用選項中選取 [文字廣告]。
c. 輸入要使用的標題、網址和說明行。
d. 確認廣告符合 Google 的編輯指南，接著按一下 [發佈廣告]。
https://support.google.com/google-ads/answer/1722117?hl=zh-Hant&co=ADWORDS.IsAWNCustomer=true




31. 莉莉擁有一家園藝店，她會在網站上宣傳自家販售的商品。某位使用者看到她產品的 Google 搜尋廣告。
這位使用者可能在進行什麼動作？
a. 瀏覽莉莉的商家網站。
b. 觀看關於玫瑰栽培的 YouTube 影片。
c. 閱讀莉莉商家寄來的電子郵件。
d. 搜尋跟園藝相關的資訊。

32. 請依照正確順序排列這些步驟，藉此設定有效的目標客戶比對策略 (第一步應列於最上方)。
a. 依據想要採取的行銷行動來區隔客戶名單。
b. 將名單上傳到 Google Ads
c. 將這份名單當做目標對象名單，並用來指定目標。
d. 針對目標對象，在自訂廣告素材中加入專屬特價優惠或獨家獎勵等訊息。

33. 強雄的水電公司以出色的客戶服務為傲，可在非正常工時提供維修服務更是他們的一大特色。他們想要觸及半夜需要緊急水電服務的人。
強雄的水電公司應該設定哪項條件才能達到此目標？
a. 廣告時段
b. 裝置
c. 廣告額外資訊
d. 聯播網

34. 有人建議小美應該要每月定期使用成效規劃工具。
為什麼她應該這麼做？
a. 這樣就能分析客層成效
b. 這樣就能檢查廣告狀態是否有問題
c. 這樣就能查看新的關鍵字商機
d. 這樣就能因應變化多端的外部因素


35. 小蘭正努力提升 Google 搜尋廣告的品質分數，期望能提升廣告評級，並在廣告競價中表現得更好。她可以透過什麼方式提升廣告評級？
a. 為廣告訊息文字增添顏色，藉此提升品質分數。
b. 結合圖片，讓廣告更吸睛。
c. 在節慶檔期新增季節性訊息。
d. 將廣告標題改為粗體，提升預期點閱率。

36. 凱敦在南美洲經營一家冒險活動公司。他想提高預訂活動行程的人數。
Google 搜尋廣告會在潛在客戶進行哪一項活動時，吸引他們造訪凱敦的公司網站？
a. 瀏覽冒險活動網站。
b. 在線上搜尋南美洲度假景點。
c. 觀看關於南美洲的線上影片。
d. 查看南美洲的護照相關規定。

37. 小潔是服飾連鎖店的行銷總監。她要在固定的預算範圍內，在她的網站上盡量吸引潛在客戶。
請問她應該在廣告活動中採用哪種自動出價策略？
a. 目標曝光比重
b. 目標廣告投資報酬率 (tROAS)
c. 盡量爭取點擊
d. 盡量爭取轉換

38. 成效規劃工具可為你提供哪一方面的協助？
a. 判斷應啟用哪些 Google Ads 功能，才能讓廣告活動達到最佳成效
b. 提高投資報酬率，讓你在目標單次客戶開發出價的範圍內提升轉換量
c. 分析搜尋字詞報表，並根據過往成效同時加入關鍵字與排除關鍵字
d. 在複製現有廣告活動後進行最佳化，以便使用草稿和實驗工具進行測試


39. 每個類似目標對象都會將種子名單中的成員移除，這麼做是要確保什麼？
a. 廣告會出現在有競爭力的位置
b. 只會指定高度相關的流量
c. 廣告不會重複放送
d. 類似名單和其種子名單中的使用者不會重複

40. 將興趣相似目標對象套用到指定籠統關鍵字的廣告活動中會帶來什麼幫助？
a. 確保只有對你的服務和/或產品表現出一定興趣的使用者才會看見你的廣告
b. 根據特定的受眾特徵 (例如婚姻狀態和教育程度) 觸及使用者
c. 找出與你行銷目標對象區隔具有相同行為特徵的新客戶
d. 觸及有購買意願的使用者



41. 你可以使用廣告額外資訊，向客戶提供哪兩項他們想在搜尋體驗中獲得的資訊 (請選擇兩項)？
請選取所有正確答案
a. 吸引人的圖像
b. 與他們搜尋相關的新商品
c. 在當下與他們切身相關的資訊
d. 產品與服務的比較資訊
e. 相關資訊

42. 大強的公司生產品質優良的商品，購買的客戶無不感到滿意。可惜的是，造訪公司網站的潛在客戶並不多。
請問回應式搜尋廣告能以哪種方式協助他的公司觸及更多潛在客戶 (請選擇兩項)？
請選取所有正確答案
a. 隨著每筆銷售的交易報酬提高，回應式廣告能增加廣告客戶有效廣告活動的工作預算。
b. 回應式廣告提供多項可選用的廣告標題和說明，能參與更多搜尋字詞的競價。
c. 單次點擊出價越低，使用回應式廣告的廣告客戶就能負擔更多的每日競價。
d. 回應式廣告採用機器學習技術做出決策，因此在每次競價時系統會優先處理回應式廣告。



43. 為什麼廣告活動必須依各種行銷標的分為不同的成效規劃工具方案？
a. 避免廣告活動「受到預算限制」
b. 這樣系統就不會針對兩種不同的行銷標的重新分配支出
c. 避免不同的行銷標的之間發生任何潛在的關鍵字重複問題
d. 這樣才能更清楚識別各個行銷標的的季節性趨勢

44. 下列哪一項是成效規劃工具可能會提供的有效建議？
a. 針對裝置和指定地區套用特定的出價調整幅度
b. 新增一系列主題相關的排除關鍵字
c. 針對成效最佳的廣告變化形式建立替代版本
d. 設定特定的目標單次客戶開發出價


45. 哪一項廣告額外資訊僅可做為全自動廣告素材資源使用？
a. 賣家評分額外資訊
b. 應用程式額外資訊
c. 簡訊額外資訊
d. 價格額外資訊

46. 向使用者放送的廣告必須具備以下哪個條件？
a. 該廣告的關鍵字必須與搜尋字詞相關。
b. 該廣告的關鍵字必須列在公司的所有廣告群組內。
c. 該廣告的關鍵字必須只能專屬於單一廣告活動。
d. 該廣告的搜尋字詞在公司內必須為獨一無二。

47. 在你使用搜尋廣告再行銷名單後，你的 Google 搜尋廣告活動有了不錯的成果。你可以如何延續佳績？
a. 使用類似目標對象，和曾經造訪網站的使用者再次互動
b. 縮減類似目標對象名單，藉此擴增再行銷名單
c. 將類似目標對象從再行銷廣告活動中移除
d. 使用類似目標對象，為網站帶來更多新訪客

48. 小楊正在為搜尋廣告活動建立再行銷名單。
他可以將哪種使用者加入有效的再行銷目標對象名單中，確保自己能取得最佳成效？
a. 曾看過他公司的廣告，但從未點擊廣告的使用者
b. 曾造訪過許多同類網站的使用者
c. 曾在他公司網站上將商品放入購物車，但又中途放棄的使用者
d. 曾聽說過他公司的業務，但從未造訪公司網站的使用者

49. 你想提高 Google 搜尋廣告的關聯性，進一步切合潛在客戶的需求，並在客戶進行搜尋時提供更有價值的資訊。
哪兩個動作可提高廣告的關聯性 (請選擇兩項)？
請選取所有正確答案
a. 更改廣告的行動號召內容。
b. 改寫到達網頁，讓內容更明確。
c. 在廣告活動設定中僅選擇相關的語言。
d. 在網站上張貼資訊公開聲明。
e. 選擇不同的地理區域。


50. Google Ads 系統會盡量將哪種類型的使用者比對為興趣相似目標對象？
a. 關心自己幼兒的父母
b. 想買車的人
c. 尋求貸款建議的學生
d. 對電影有足夠興趣的人

51. 小班目前管理一項廣告活動，總共投資了 $7,000 美元，產生了 1,400 次轉換，單次客戶開發出價則為 $5 美元。小班必須賣掉多餘庫存。為了達成這個目標，他願意提高單次客戶開發出價和廣告活動投資金額。
成效規劃工具內建的哪一項方案，可協助小班達成行銷目標，順利賣掉多餘庫存？
a. 投資 $9,800 美元，產生 1,400 次轉換，單次客戶開發出價則為 $7 美元
b. 投資 $9,600 美元，產生 1,600 次轉換，單次客戶開發出價則為 $6 美元
c. 投資 $9,100 美元，產生 1,300 次轉換，單次客戶開發出價則為 $7 美元
d. 投資 $8,400 美元，產生 1,400 次轉換，單次客戶開發出價則為 $6 美元


52. 每位廣告客戶都能享受 Google Ads 提供的三大優勢：關聯性、掌控度和成效。「關聯性」是指讓廣告客戶在適當時機觸及合適的使用者。「成效」是指在廣告獲得點擊時才須付費。那麼 Google Ads 怎麼提供掌控度呢？
a. 讓廣告客戶在刊登廣告時，自行決定要和哪些競爭者競價。
b. 讓廣告客戶掌控每個月的支出上限
c. 讓廣告客戶掌握他們競價時設定的第二高出價。
d. 讓廣告客戶可以精準控制廣告支出模式與相應的投資報酬率。
53. 阿施想提高品牌知名度，並以品牌字詞為核心來打造廣告活動。他沒辦法每天撥出足夠時間來管理出價，所以他決定用自動出價功能來減輕工作量。阿施應該考慮採用哪種自動出價策略？
a. 目標曝光比重
b. 盡量爭取轉換
c. 目標廣告投資報酬率 (tROAS)
d. 成本效益管理系統 (eCPC)
54. 阿泰正在找方法改善他的 Google 搜尋廣告活動。在 Google Ads 的「建議」頁面上，他發現自己的 Google 搜尋廣告活動最佳化分數為 75%。這意謂著什麼？
a. 採用系統提供的建議可將廣告活動的成效提升 25%。
b. 該廣告活動的成效需要提升 75% 才能達到最佳成效。
c. 該廣告活動的成效比 75% 的搜尋廣告活動還要好。
d. 該廣告活動的成效比預算應有的成效低 25%。
55. 你正試著改善某個廣告的品質，讓這個廣告在廣告競價過程中獲得更好的成效。哪一項調整對改善廣告品質的效益最小？
a. 製作與關鍵字相關的廣告。
b. 提高出價金額。
c. 提供簡單明瞭的到達網頁。
d. 製作較有可能獲得點擊的廣告。

56. 廣告額外資訊如何提高使用者參與度？
e. 含有「分享」按鈕。
f. 含有「喜歡」按鈕，可評估廣告的好感度。
g. 可掌握使用者的意圖、裝置和位置。
h. 會運用引人入勝的圖片和影片。


57. 瑪塔的行銷預算有限，無法再調整，因此必須使用策略來吸引更多客戶造訪網站。請問哪種出價策略有可能符合她的需求？
a. 目標單次客戶開發出價
b. 目標曝光比重
c. 盡量爭取點擊
d. 目標廣告投資報酬率

58. 小翠販賣娃娃和飾品，她沒有足夠的時間針對搜尋廣告活動更新不斷變動的庫存清單。動態搜尋廣告能透過何種方式對她提供協助？
a. 可以手動設定庫存清單的更新日期。
b. 可根據庫存資訊採用較低的出價費率。
c. 可根據網站內容自動建立關鍵字清單。
d. 可使用額外的網頁檢索器來查看庫存清單。



59. 貴公司提供居家修繕服務，而你想觸及更多潛在客戶，但你手上的預算有限。為什麼 Google Ads 是你的最佳選擇？
a. 你的廣告會刊登在所有搜尋引擎上。
b. 有了 Google Ads，你一律會以依據預算預先指定的單次觸及出價來支付費用。
c. 你可以自行設定預算，並能隨時調整。
d. 機器模型會自動決定你的廣告預算。

60. 馬哥經營一間專門安裝智慧型住宅配件的公司。他的員工最近完成了安裝車庫門特定零件的專業訓練，因此他想充分運用員工的新技能。請問 Google 搜尋廣告活動能如何讓他的事業獲益？
a. 他的廣告會顯示在相關產業的網站上。
b. 他的網站在自然搜尋的排名會提高。
c. 有人搜尋類似的安裝方式時，他的廣告可能會出現。
d. 他的廣告會隨機出現，進而吸引未曾聽聞這間公司的新待開發客戶。

61. 每月定期使用成效規劃工具可讓你調整帳戶的哪些面向 (請選擇兩項)？請選取所有正確答案？
a. 出價
b. 預算
c. 廣告額外資訊
d. 關鍵字
e. 廣告

62. 佩玲提供居家清潔服務。她建立了一個預訂網站，準備在線上推銷服務。她希望廣告能夠觸及主動搜尋類似業務的使用者。佩玲應該使用哪種 Google Ads 廣告活動，確保潛在客戶會考慮她的居家清潔服務並實際預訂呢？
a. 多媒體廣告活動
b. 影片廣告活動
c. 搜尋廣告活動
d. 購物廣告活動

63. 小蕾是一家航空公司的行銷主管，她每個月都必須規劃公司的線上廣告預算。她選擇了 Google Ads 的成效規劃工具來幫助她完成這項任務。下列哪兩項是成效規劃工具為小蕾帶來的好處 (請選擇兩項)？請選取所有正確答案？
a. 成效規劃工具能幫助她從其他的營運預算中找到資金，並分配到行銷業務上。
b. 成效規劃工具會運用機器學習來進行預測。
c. 成效規劃工具可與其他預算管理軟體 (例如 QuickBooks) 整合。
d. 成效規劃工具的預測功能會採用每週在 Google 上進行的數十億筆搜尋。
e. 由商家管理的店面可免費使用成效規劃工具。

64. 在任何指定時間範圍內，系統最多能針對特定查詢或裝置顯示多少種廣告額外資訊？
a. 2 種
b. 1 種
c. 4 種
d. 3 種

65. 鮑叔的電子公司要促銷新型電視機 UltraView1000。他希望使用者搜尋 UltraView1000 相關字詞時能看到他的廣告，因此決定在搜尋廣告活動中使用詞組比對。詞組比對還能為他的廣告活動帶來什麼好處？
a. 搜尋字詞只有 UltraView1000 (前後沒有其他字詞) 時，系統才會顯示鮑叔的廣告。
b. 搜尋字詞包含 UltraView1000 和其他字詞時，系統會顯示鮑叔的廣告。
c. 搜尋和 UltraView1000 類似的電視功能時，系統會顯示鮑叔的廣告。
d. 搜尋和 UltraView1000 同時上市的電視時，系統會顯示鮑叔的廣告。

66. 小潔想要將銷售重點擺在藍色長柄湯鍋這項商品，解決存貨過多的問題。她採用廣泛比對修飾符來設定關鍵字。請問廣泛比對修飾符可透過下列哪種方式讓她的工作更輕鬆 (請選擇兩項)？請選取所有正確答案？
a. 她可以選擇符合關鍵字的精確搜尋字詞。
b. 她可以明確選擇要忽略的關鍵字。
c. 她可以輕鬆選取銷售主打色。
d. 她無須想出所有與長柄湯鍋有關的關鍵字。
e. 搜尋「藍色長柄湯鍋」時才會顯示她的廣告。

67. 為何使用非最終點擊歸因轉換有助於成效規劃工具的預測？
a. 找出收益最高的指定地區
b. 透過分配預算讓轉換量持續提升
c. 尋找和指定裝置相關的成長機會
d. 善用一整年的季節性趨勢

68. 在廣告中使用網站簡介額外資訊的主要優點是什麼？
a. 讓潛在客戶從廣告直接前往你網站的特定頁面。
b. 不用更新每則廣告也能快速顯示促銷資訊。
c. 在使用者造訪你的網站前，就向他們提供你產品/服務的詳細資訊。
d. 讓你在廣告文字旁一併提供商家地址、電話號碼和地圖標記。

69. 珊珊是搜尋行銷領域的專家，知道該有效利用額外資訊來最佳化她的 Google Ads 廣告活動成效。Google 會建議如何使用額外資訊？
a. 每個廣告活動或廣告群組最多使用兩項額外資訊。
b. 只在宣傳服務業時使用廣告額外資訊。
c. 至少使用五項額外資訊，並且只新增至廣告群組。
d. 在每個廣告活動或廣告群組中，至少使用三項額外資訊。

70. 使用搜尋目標對象解決方案的主要好處是什麼？
a. 能找出廣告額外資訊商機，以改善平均點閱率。
b. 能自動產生新的關鍵字和廣告內容建議。
c. 能針對搜尋聯播網的成效提供詳細的深入分析。
d. 能以適當的出價向合適的客戶傳遞合宜的訊息。

71. 敏姐負責提高公司廣告的關聯性。有人建議她在回應式搜尋廣告中選用多個標題來增加關聯性。請問在單一回應式搜尋廣告中她能加入多少則廣告標題？
a. 最多 25 則廣告標題
b. 最多 15 則廣告標題
c. 最多 50 則廣告標題
d. 最多 5 則廣告標題

72. 潛在目標消費者適合用來觸及下列哪種使用者？
a. 對登山運動有強烈興趣的使用者
b. 想要購買新車的使用者
c. 正在研究嬰兒車安全功能的使用者
d. 對新片上映充滿期待的使用者

73. 放送廣告額外資訊的主要目的在於？
a. 讓使用者能掌控看到的廣告類型。
b. 使用圖片和影片素材資源，讓廣告更吸睛。
c. 開啟額外廣告空間，增加字元上限。
d. 適時提供正確資訊給合適的使用者。 

74. 哪項敘述能確切說明摘要額外資訊？
a. 在廣告中另外附上電話號碼，讓行動裝置使用者能直接致電商家。
b. 簡短且明確的文字片段，用來凸顯加分之處。
c. 將使用者導向特定網站頁面的額外連結。
d. 僅適用於行動裝置的格式，能夠讓使用者透過簡訊聯絡商家。

75. 在建立目標客戶比對策略時可以上傳哪些使用者資料 (請選擇兩項)？請選取所有正確答案？
a. 年齡
b. 最高學歷
c. 電子郵件地址
d. 郵寄地址
e. 就業狀態

76. 小花注意到廣告活動的成效下降了，因此對 Google 搜尋廣告活動的最佳化分數進行評估，隨後發現分數遠低於上個月，於是她採納了可用清單中的最佳化建議。請問這樣做會對她的廣告活動最佳化分數造成什麼影響？
a. 分數會在當週結束前逐漸提高。
b. 採納建議後分數就會提高。
c. 分數會在當日結束前提高。
d. 分數會在當月結束前提高。

77. 為什麼自動出價比手動出價更能造就出色的 Google Ads 廣告活動？
a. 由於客戶流程日趨複雜，因此必須根據一般使用者的行為來出價。
b. 因為位置、時間點和裝置等因素都不太會影響使用者意圖，或是對方是否會完成可為貴公司帶來價值的動作。
c. 雖然合適的出價通常變動不大，但要精準掌握還是有一定難度。
d. 出價時如果欠缺效率，可能會錯失寶貴的轉換機會。

78. 阿雅每個月的廣告活動預算只有 NT$500 元，但她需要盡可能吸引潛在客戶造訪她的網站。哪種自動出價策略最適合阿雅的廣告活動？
a. 目標曝光比重
b. 成本效益管理系統 (eCPC)
c. 盡量爭取點擊
d. 目標廣告投資報酬率 (tROAS)

79. 自動出價能在 Google Ads 上為廣告客戶處理繁瑣事務。自動出價可透過哪一項功能為各次競價設定合適的出價？
a. 廣告額外資訊
b. 賣家評分
c. 手動控制
d. 機器學習

80. 麥哥以出色的關鍵字清單打造了一個優質廣告。然而令他失望的是廣告曝光率不如預期。他的廣告沒有頻繁放送的可能原因為何？
a. 他的廣告出價太低。
b. 他尚未提供廣告連結。
c. 他的廣告額外資訊含有過多資訊。
d. 使用者在搜尋他的關鍵字時可能打錯字。

81. 成效規劃工具能以哪種方式協助商家提高業績？
a. 選擇最能吸引目標客層的廣告類型
b. 根據客戶的意見回饋，判斷最佳的廣告刊登位置
c. 在一定的費用下，盡量爭取最多轉換次數
d. 在你購買授權後，提供所有廣告的折扣

82. 小芳想出清剩餘庫存，以便訂購新一波要銷售的產品。因此，只要能帶來更多銷售量，小芳就願意增加單次客戶開發出價和投資金額。她在目前的廣告活動上總共投資了 $25,500 美元、產生 1,500 次轉換，單次客戶開發出價則為 $17 美元。成效規劃工具內建的哪一項方案，可協助小芳達成行銷目標，順利提升銷售量？
a. 投資 $28,000 美元，產生 1,400 次轉換，單次客戶開發出價則為 $20 美元
b. 投資 $21,000 美元，產生 1,400 次轉換，單次客戶開發出價則為 $15 美元
c. 投資 $30,000 美元，產生 1,500 次轉換，單次客戶開發出價則為 $20 美元
d. 投資 $40,000 美元，產生 2,000 次轉換，單次客戶開發出價則為 $20 美元

83. 鮑叔電子公司推出的新電視「目眩 1000」最近話題不斷，這台電視配有無障礙功能，可透過語音下達指令。鮑叔決定要針對搜尋廣告活動的關鍵字「電視」、「無障礙」和「語音」使用廣泛比對修飾符。廣泛比對修飾符能為鮑叔的搜尋廣告活動帶來什麼好處？
a. 如果搜尋字詞至少包含這三個關鍵字，或字詞的近似變體，系統就會顯示鮑叔的廣告。
b. 如果搜尋字詞包含這些關鍵字之一，且前後還有其他字，系統就會顯示鮑叔的廣告。
c. 如果搜尋字詞包含這些關鍵字之一，或字詞的近似變體，系統就會顯示鮑叔的廣告。
d. 如果搜尋字詞包含這三個關鍵字且完全一致，系統就會顯示鮑叔的廣告。

84. 希娜必須確保她的廣告能在網頁頂端獲得一定的曝光次數。希娜使用的是哪種自動出價策略？
a. 目標單次客戶開發出價
b. 盡量爭取點擊
c. 目標廣告投資報酬率
d. 目標曝光比重

85. 使用自動出價為何能造就出色的 Google Ads 廣告活動？
a. 自動出價的演算法會整合必要信號，以此評估使用者意圖。
b. 自動出價會運用機器學習技術，透過演算法在各次競價中幫你設定合適的出價。
c. 自動出價會反覆參照資料和情境，可讓你輕鬆直接地掌握使用者意圖，並設定合適的出價。
d. 由於客戶流程越來越簡單直接，因此必須根據一般使用者的行為來出價。

86. 小楊想要吸引在 Google 上特別搜尋「時光沙漏」的客戶，「時光沙漏」是他公司推出的獨特辦公室產品。行銷顧問建議他使用動態搜尋廣告，並從簡單的方法著手。對於像小楊這樣的供應商來說，使用動態搜尋廣告最簡單的方法為何？
a. 標準廣告群組中的到達網頁
b. 網址篩選
c. 網頁動態饋給
d. 動態搜尋引擎中的類別

87. 你想要改善在廣告競價過程中表現不如預期的某個廣告，從廣告的哪個方面著手最能提升成效？
a. 提高這個廣告的出價金額。
b. 移除這個廣告的某項額外資訊。
c. 改善到達網頁的瀏覽便利性。
d. 確認使用者的位置。

88. 瑪塔的網路商店販售某款熱門智慧型手機的配件，她現有的客群具有幾項相關特徵。在她看來，限縮 Google 搜尋廣告活動的目標對象範圍後，就能大幅提高投資報酬率。如要觸及更多指定客戶，可以調整哪兩項 Google 搜尋廣告活動的設定 (請選擇兩項)？請選取所有正確答案？
a. 預算
b. 網路瀏覽器
c. 地區
d. 裝置類型
e. 預算類型

89. 下列何者是可發揮成效的摘要額外資訊？
a. 進一步認識我們
b. 免費退貨
c. 請與我們的團隊聯絡
d. 如需更多資訊，請傳送簡訊給我們

90. 「愛說笑」的網站流量很大，但這家公司還想產生更多有效待開發客戶。他們有意使用廣告額外資訊來提高有效待開發客戶的人數。「愛說笑」這樣的公司如何借助廣告額外資訊來產生更多有效待開發客戶？
a. 利用廣告素材資源吸引使用者。
b. 向使用者展示目錄上的產品選項。
c. 在一開始就向使用者提供相關資訊。
d. 根據使用者的網站內容動態使用排除關鍵字。

91. 蕾蕾注意到她廣告的平均單次點擊出價 (CPC) 遠高於產業基準，但不覺得她的廣告排名有所改善。請問她該怎麼做才可能提升廣告排名？
a. 提高廣告的品質分數。
b. 減少廣告群組數量。
c. 出價符合產業基準。
d. 增加廣告群組數量。

92. 什麼時候該使用再行銷名單？
a. 想觸及過去曾經與你網站互動的使用者時。

93. 請將各種廣告額外資訊與它們能帶來的使用者廣告體驗互相配對。
 網站連結額外資訊   將使用者導向特定網頁
 網站簡介額外資訊   在使用者點擊廣告前，先說明特定產品的特色，或是商家所提供的產品和服務
 摘要額外資訊   向使用者強調商家、產品或服務的加分之處
 來電額外資訊   種類讓行動裝置使用者能直接致電商家

你想提高預期點閱率來改善某個 Google 搜尋廣告的品質分數。你的目標是讓更多 使用者點擊廣告，進而造訪你的網站。 哪一個動作能提高廣告的點擊次數？  
• 降低廣告的出價。 
• 在廣告中加入更多詳細資訊。 
• 多次複製廣告。 
• 調整網站的速度。 
 
小潔是服飾連鎖店的行銷總監。她要在固定的預算範圍內，在她的網站上盡量吸引潛在客戶。 
請問她應該在廣告活動中採用哪種自動出價策略？ 
• 盡量爭取點擊 
• 目標廣告投資報酬率 (tROAS) 
• 目標曝光比重 (兩個都有可能)
• 盡量爭取轉換 
 
阿薩正在學習 Google Ads 搜尋廣告的知識。他想知道為什麼行銷人員會採用摘要額外資訊。 
 請問摘要額外資訊有助於哪項活動？ 
• 方便潛在客戶用簡訊聯絡商家 
• 凸顯商家的重要資訊和獨特賣點 
• 讓使用者從廣告直接前往特定網頁 
• 方便潛在客戶透過廣告上的資訊直接致電商家 
 
將興趣相似目標對象套用到指定籠統關鍵字的廣告活動中會帶來什麼幫助？  
• 確保只有對你的服務和/或產品表現出一定興趣的使用者才會看見你的廣告 
• 根據特定的受眾特徵 (例如婚姻狀態和教育程度) 觸及使用者 
• 找出與你行銷目標對象區隔具有相同行為特徵的新客戶 
• 觸及有購買意願的使用者 
 
潛在目標消費者適合用來觸及下列哪種使用者？  
• 對新片上映充滿期待的使用者 
• 想要購買新車的使用者 
• 正在研究嬰兒車安全功能的使用者 
• 對登山運動有強烈興趣的使用者 
 
阿施想提高品牌知名度，並以品牌字詞為核心來打造廣告活動。他沒辦法每天撥出足 夠時間來管理出價，所以他決定用自動出價功能來減輕工作量。 
 阿施應該考慮採用哪種自動出價策略？ 
• 目標廣告投資報酬率 (tROAS) 
• 盡量爭取轉換 
• 成本效益管理系統 (eCPC) 
• 目標曝光比重 
 
每月定期使用成效規劃工具可讓你調整帳戶的哪些面向 (請選擇兩項)？  請選取所有正確答案 
• 出價 
• 預算 
• 廣告 
• 關鍵字 
• 廣告額外資訊 
 
蒂蒂負責行銷某項新產品，這類產品的競爭情況十分激烈。她打算推出 Google 搜尋廣告活動做為整體策略的一環。推出 Google 搜尋廣告活動能帶來什麼好處？  
• 這樣做能提高蒂蒂網站的網頁排名。 
• 她的商家能在客戶搜尋過程中保有競爭力，從同類商家中脫穎而出。 
• 當使用者鄰近蒂蒂的任何一家實體店面時，他們就會看到廣告。 
• 蒂蒂廣告活動中的廣告會出現在內容相關的傳統媒體上。 
 
佩玲提供居家清潔服務。她建立了一個預訂網站，準備在線上推銷服務。她希望廣告能夠觸及主動搜尋類似業務的使用者。 
佩玲應該使用哪種 Google Ads 廣告活動，確保潛在客戶會考慮她的居家清潔服務 並實際預訂呢？  
• 影片廣告活動 
• 多媒體廣告活動 
• 購物廣告活動 
• 搜尋廣告活動 
 
使用自動出價為何能造就出色的 Google Ads 廣告活動？  
• 自動出價的演算法會整合必要信號，以此評估使用者意圖。 
• 自動出價會運用機器學習技術，透過演算法在各次競價中幫你設定合適的出價。 
• 自動出價會反覆參照資料和情境，可讓你輕鬆直接地掌握使用者意圖，並設定合 適的出價。 
• 由於客戶流程越來越簡單直接，因此必須根據一般使用者的行為來出價。 
 
阿吉為一間販賣維他命和營養品的商店管理線上行銷廣告活動。他推出了 Google 搜尋廣告活動，並選擇網站流量做為廣告活動行銷目標。 
 阿吉預期會從廣告活動獲得什麼成果？  
• 商店的社交媒體平台追蹤者增加。 
• 讓更多客戶認識他的產品 
• 網路商店的線上業績增加。 
• 對健康生活習慣感興趣的人前來註冊電子郵件。 
 
強雄的水電公司以出色的客戶服務為傲，可在非正常工時提供維修服務更是他們的一 大特色。他們想要觸及半夜需要緊急水電服務的人。 
 強雄的水電公司應該設定哪項條件才能達到此目標？  
• 廣告時段 
• 裝置 
• 廣告額外資訊 
• 聯播網 
 
你的客戶「阿森素食」希望能增加他們熱門食譜的下載次數，因此你建議他們依據自 家網站上的烹飪類型來建立廣告群組。 
在阿森素食的第一個 Google 搜尋廣告群組中，他們需要建立什麼項目 (請選擇兩 項)？  請選取所有正確答案 
• 指定國家/地區 
• 裝置類型 
• 關鍵字清單 
• 預設出價金額 
• 發送時間 
 
小倫的公司 Heating and Air (HHA) 希望大家對他們的新型智慧冰箱能感到更有興趣。他們知 道 WidgetCo 也販售智慧冰箱。HHA 的行銷經理建立了廣泛比對關鍵字「冰箱」，並將 「WidgetCo」設為排除關鍵字。 
哪些搜尋字詞可能會帶出 HHA 的廣告 (請選擇兩項)？  請選取所有正確答案 
· 冰箱評論 WidgetCo 
· 智慧冰箱評論 
· 節能冰箱 WidgetCo 
· 客戶服務 WidgetCo 安裝冰箱 
 
宏源負責一家大型製造商的服裝品牌廣告事宜，他利用 Google Ads 在「建議」頁面上提供的策略，評估他 Google 搜尋廣告活動的成效。 
最佳化建議的哪一項特色能為宏源帶來莫大好處？  
• 這些建議提供來自 Google 的整體深入分析。 
• 這些建議是由較高層級的帳戶管理者建立。 
• 這些建議是為個別帳戶量身打造的。 
• 這些建議僅適用於選定的關鍵字。 
 
你想用一組特定關鍵字來提高廣告的關聯性，並將目標放在提升廣告評級和增加曝光率。 
什麼方式能提高廣告關聯性？  
• 新增更多排除關鍵字。 
• 著重於觸及更廣泛的目標對象。 
• 縮短前往到達網頁的過程。 
• 凸顯產品的獨到之處。 
 
小傑目前管理一項 Google 搜尋廣告活動，他想要改善廣告的顯示位置。他已提高出價，但廣告還是沒有出現在搜尋結果的頂端。 
他還可以做些什麼來改善廣告評級？  
• 減少廣告字數。 
• 為廣告打造內容相關的實用到達網頁。 
• 控管使用者信號和屬性。 
• 移除廣告額外資訊。 
 
在廣告中使用網站簡介額外資訊的主要優點是什麼？  
• 不用更新每則廣告也能快速顯示促銷資訊。 
• 讓你在廣告文字旁一併提供商家地址、電話號碼和地圖標記。 
• 讓潛在客戶從廣告直接前往你網站的特定頁面。 
• 在使用者造訪你的網站前，就向他們提供你產品/服務的詳細資訊。 
 
什麼時候該使用搜尋廣告再行銷名單？  
• 想觸及與再行銷目標對象區隔具有相同行為和特徵的新客戶時。 
• 想觸及過去曾經與你的網站互動的使用者時。 
• 想根據進階受眾特徵條件觸及使用者時。 
• 想找出忠實顧客，並將觸及範圍延伸至與你客戶性質相似的使用者時。 
 
小菈是廣告總監，負責將公司的 Google 搜尋廣告活動最佳化。 
 請問她可以如何利用最佳化分數來幫助她的廣告活動？  
• 比較自己和其他廣告的廣告文字素材帶來的效益 
• 瞭解自己網站的網路效能 
• 瞭解她的廣告活動和可能的理想成效相差多少 
• 與其他網站做比較，判斷自己網站的人氣 
 
莉莉擁有一家園藝店，她會在網站上宣傳自家販售的商品。某位使用者看到她產品的 Google 搜尋廣告。 
這位使用者可能在進行什麼動作？ 
• 觀看關於玫瑰栽培的 YouTube 影片。 
• 瀏覽莉莉的商家網站。 
• 閱讀莉莉商家寄來的電子郵件。 
• 搜尋跟園藝相關的資訊。 
 
貴公司提供居家修繕服務，而你想觸及更多潛在客戶，但你手上的預算有限。 
為什麼 Google Ads 是你的最佳選擇？  
• 機器模型會自動決定你的廣告預算。 
• 有了 Google Ads，你一律會以依據預算預先指定的單次觸及出價來支付費用。 
• 你的廣告會刊登在所有搜尋引擎上。 
• 你可以自行設定預算，並能隨時調整。 
 
成效規劃工具能以哪種方式協助商家提高業績？  
• 選擇最能吸引目標客層的廣告類型 
• 在一定的費用下，盡量爭取最多轉換次數 
• 根據客戶的意見回饋，判斷最佳的廣告刊登位置 
• 在你購買授權後，提供所有廣告的折扣 
 
凱敦在南美洲經營一家冒險活動公司。他想提高預訂活動行程的人數。 
Google 搜尋廣告會在潛在客戶進行哪一項活動時，吸引他們造訪凱敦的公司網站？  
• 在線上搜尋南美洲度假景點。 
• 觀看關於南美洲的線上影片。 
• 查看南美洲的護照相關規定。 
• 瀏覽冒險活動網站。 
 

在放送已儲存的文字廣告之前，Google Ads 會先審查這些廣告以確保符合廣告政 策。 
Google Ads 會審查什麼條件？ 
• 長度和額外資訊。 
• 載入速度和網站速度。 
• 目標和數據分析。 
• 內容和格式。 
 
志明以 NT$5 元的出價建立了 Google 搜尋廣告。另外兩個廣告客戶在競價時出價 NT$2.50 元和 NT$2 元。 
在本次競價中，志明需要為最上方的廣告位置支付多少錢？  
• NT$4.50 元 
• NT$2.51 元 (兩個都有可能)
• NT$2.50 元 
• NT$5 元 (兩個都有可能)
 
使用搜尋目標對象解決方案的主要好處是什麼？  
• 能以適當的出價向合適的客戶傳遞合宜的訊息。 
• 能針對搜尋聯播網的成效提供詳細的深入分析。 
• 能找出廣告額外資訊商機，以改善平均點閱率。 
• 能自動產生新的關鍵字和廣告內容建議。 

善用 Google Ads 的自動出價策略，可讓你的廣告預算發揮最大效益。 
下列哪兩項是使用自動出價的好處 (請選擇兩項)？  請選取所有正確答案 
• 機器學習 
• 出價建議 
• 手動控制 
• 網站連結額外資訊 
• 競價期間出價 

搜尋聯播網文字廣告的組成元素中，哪一個部分含有 3 個欄位，且長度上限均為 30 個半形字元？  
• 說明 
• 轉換 
• 網站網址 
• 標題 

 一名廣告行銷主管接手 Google 搜尋廣告活動。在 Google Ads 的「建議」頁面 上，他注意到廣告活動的最佳化分數為 40%。 
 請問這個分數代表什麼？  
• 廣告活動超出預算 40%。 
• 比其他公司的廣告活動最佳成效低了 60%。 
• 採用系統提供的建議可將廣告活動的成效提升 60%。 
• 針對前任廣告活動經理選擇的關鍵字，廣告活動的最佳化成效達 40%。 
 
「愛說笑」的網站流量很大，但這家公司還想產生更多有效待開發客戶。他們有意使用廣告額外資訊來提高有效待開發客戶的人數。 
「愛說笑」這樣的公司如何借助廣告額外資訊來產生更多有效待開發客戶？  
• 利用廣告素材資源吸引使用者。 
• 向使用者展示目錄上的產品選項。 
• 根據使用者的網站內容動態使用排除關鍵字。 
• 在一開始就向使用者提供相關資訊。

1. 建立廣告後，小葛要怎麼知道潛在客戶看到的廣告長什麼樣子？
· a. 小葛登入 Google 我的商家帳戶並選取 [預覽] 分頁標籤後，就能看到所有廣告的預覽畫面。
· b. 當小葛輸入網址、廣告標題和說明時，螢幕上將會顯示行動版和電腦版廣告的預覽畫面。
· c. 小葛的廣告獲得核准後，他必須輸入他指定的特定關鍵字，然後在瀏覽器中進行預覽。 
· d. Google 會擷取廣告活動中的關鍵字，用來建立一個概覽式的電腦版廣告範例。
2.  小布負責管理公司的 Google 搜尋廣告活動。他會定期查看最佳化分數，盡可能確保 Google 搜尋廣告活動的成效。請問他的最佳化分數是如何得出？
· a. 測試小布的網站速度並進行回報
· b. 比較小布的銷售業績和廣告放送資料
· c. 根據廣告在社交媒體上的人氣判斷
· d. 帳戶的主要資訊，包括統計資料、設定和產業趨勢
1. 每則廣告都包含「網址」欄位，其中顯示你的網站網址。你可以在文字廣告中新增兩個顯示網址的路徑欄位。這些選填的路徑欄位有什麼作用？

讓 Google Ads 系統預測到達網頁上會顯示什麼內容
提供使用者更多到達網頁選項
方便使用者瞭解在點擊廣告後會看到什麼內容
根據可觸發廣告的搜尋字詞比對出合適的到達網頁

· 演算法在計算 Google 搜尋廣告的最佳化分數時，會分析帳戶的各項主要資訊。這個分數會附帶建議，協助你改善搜尋廣告活動。
最佳化分數的建議是根據哪兩個資料來源所產生？(請選擇兩項)

使用者產生的情境
帳戶管理資訊
公司銷售額
產業資料
帳戶設定

· 哪一個動態搜尋廣告項目可讓廣告客戶用自訂標籤將網頁分組？
類別
到達網頁
網址篩選
網頁動態饋給

· 系統會透過演算法分析帳戶內的主要資訊，以此計算 Google 搜尋廣告的最佳化分數。系統會用這個分數提供建議，協助你最佳化搜尋廣告活動。演算法會用哪兩項資料來源計算最佳化建議 (請選擇兩項)？請選取所有正確答案
帳戶管理資訊
產業資料 *
使用者產生的情境
帳戶設定 *
公司銷售額

· 善用 Google Ads 的自動出價策略，可讓你的廣告預算發揮最大效益。下列哪兩項是使用自動出價的好處 (請選擇兩項)？請選取所有正確答案

手動控制
網站連結額外資訊
出價建議
競價期間出價*
機器學習 *

阿新的行銷公司製作的某則廣告十分吸睛，獲得許多點擊次數。
這則廣告對 Google Ads 競價可能會有什麼影響？
•	 廣告客戶在競價時會收到更多出價。
•	 這則廣告會提高廣告客戶的單次點擊出價。
•	 預期的點閱率越高，廣告評級就會越高。
•	 這則廣告的品質能確保單次點擊出價至少會下降 40%

貴公司提供居家修繕服務，而你想觸及更多潛在客戶，但你手上的預算有限。為什麼 Google Ads 是你的最佳選擇？
•	 機器模型會自動決定你的廣告預算。
•	 有了 Google Ads，你一律會以依據預算預先指定的單次觸及出價來支付費用。
•	 你的廣告會刊登在所有搜尋引擎上。
•	 你可以自行設定預算，並能隨時調整。

· 小傑是數位策略顧問，他想在廣告中額外增加點東西，以吸引使用者點擊並完成轉換。他考慮在廣告的網址元件中使用兩個選用欄位路徑，但得確保他的訊息大小合適。請問這些選用路徑的字元上限為何？
•	 每個路徑的上限為 10 個字元
•	 每個路徑的上限為 15 個字元
•	 其中一個路徑的上限為 10 個字元，另一個為 5 個字元，總共 15 個字元
•	 每個路徑的字元數都沒有上限

樂葳為她的瑜珈教室建立了第一個 Google 搜尋廣告活動。她選擇 Google 搜尋聯播網和預設的 Google 搜尋夥伴。在 Google 搜尋夥伴的網站上放送廣告能為她帶來什麼好處？
•	 讓她和其他同類商家合作。
•	 讓她觸及所有裝置類型。
•	 將她的觸及範圍擴大至其他網站。
•	 增加她廣告的地理分布區域。

小布負責管理公司的 Google 搜尋廣告活動。他會定期查看最佳化分數，盡可能確保 Google 搜尋廣告活動的成效。請問最佳化分數的計算依據為何？
•	 測試小布的網站速度並進行回報
•	 比較小布的銷售業績和廣告放送資料
•	 根據廣告在社交媒體上的人氣判斷
•	 廣告活動的統計資料、設定和產業趨勢等主要資訊

廣告客戶必須提供什麼才能使用動態搜尋廣告？
•	 一份網頁清單
•	 一個廣告標題
•	 一份搜尋字詞清單
•	 一個機器學習演算法

建立搜尋聯播網的文字廣告時，廣告客戶需要在廣告中加入三大元素，其中包括廣告標題和網址。請問還需要加入什麼元素？
•	 到達網頁
•	 網站代碼
•	 說明內容
•	 數據分析

娜娜必須確保廣告在網頁頂端至少會獲得一定數量的曝光。她應該使用哪種自動出價策略？
•	 盡量爭取點擊
•	 目標曝光比重
•	 目標單次客戶開發出價
•	 目標廣告投資報酬率

下列何者是廣告客戶應該考慮每月定期使用成效規劃工具的理由？
•	 競價價格隨時會波動
•	 平均點閱率必須妥善規劃
•	 Google Ads 會自動更新
•	 A/B 版本測試

自動出價可讓你透過行銷廣告活動達成下列哪一項目標？
•	 適時透過合適的訊息觸及理想客群。
•	 指定特定裝置做為唯一目標。
•	 選擇廣告在一天中的放送時段。
•	 控制單次點擊出價。

潛在目標消費者適合用來觸及下列哪種使用者？
•	 想要購買新車的使用者
•	 對新片上映充滿期待的使用者
•	 對登山運動有強烈興趣的使用者
•	 正在研究嬰兒車安全功能的使用者

· 瑞吟的時裝百貨公司每兩年會辦一次廣受歡迎的男士帽子特賣活動，提供十分優惠的折扣並附贈驚喜獎品。她想策劃專屬的 Google 搜尋廣告活動來宣傳這次的促銷。請問瑞吟可以如何製作 Google 搜尋廣告活動來宣傳百貨公司的特賣活動 (請選擇兩項)？請選取所有正確答案

鎖定特定裝置作業系統。
向商店附近的使用者傳送優待券快訊。*
設定廣告活動的開始/結束日期。*
選擇「待開發客戶」做為廣告活動目標。
針對這場特賣活動建立新的廣告群組。

· 宏源負責一家大型製造商的服裝品牌廣告事宜，他利用 Google Ads 在「建議」頁面上提供的策略，評估他 Google 搜尋廣告活動的成效。最佳化建議的哪一項特色能為宏源帶來莫大好處？

這些建議僅適用於選定的關鍵字。
這些建議提供來自 Google 的整體深入分析。
這些建議是由較高層級的帳戶管理者建立。
這些建議是為個別帳戶量身打造的。*

· 我們可透過潛在目標消費者找出哪種特定使用者？

對主題有熱忱的使用者
撰寫主題相關內容的使用者
打算購買的使用者 *
對主題感興趣的使用者

· 請依照正確順序排列這些步驟，藉此設定有效的目標客戶比對策略 (第一步應列於最上方)。

依據想要採取的行銷行動來區隔客戶名單。
將名單上傳到 Google Ads。
將這份名單當做目標對象名單，並用來指定目標。
針對目標對象，在自訂廣告素材中加入專屬特價優惠或獨家獎勵等訊息。

問題 14 / 50
在廣告中使用網站簡介額外資訊的主要優點是什麼？
•	 讓你在廣告文字旁一併提供商家地址、電話號碼和地圖標記。
•	 在使用者造訪你的網站前，就向他們提供你產品/服務的詳細資訊。
•	 讓潛在客戶從廣告直接前往你網站的特定頁面。
•	 不用更新每則廣告也能快速顯示促銷資訊。

· 麗娜先前曾聽說「品質分數」一詞，她想知道這四個字究竟代表什麼。關於品質分數，下列敘述何者正確？
•	 品質分數是指根據帳戶結構的每一個要素計算出的總分。
•	 品質分數是用來判斷廣告點擊流量品質的指標。
•	 品質分數是曾點擊廣告及瀏覽網站的使用者所留下的意見回饋。
•	 品質分數是用來判斷廣告、關鍵字和到達網頁品質的估算值。

· 建立廣告後，小葛要怎麼知道潛在客戶看到的廣告長什麼樣子？
•	 小葛登入 Google 我的商家帳戶並選取 [預覽] 分頁標籤後，就能看到所有廣告的預覽畫面。
•	 當小葛輸入網址、廣告標題和說明時，螢幕上將會顯示行動版和電腦版廣告的預覽畫面。
•	 小葛的廣告獲得核准後，他必須輸入他指定的特定關鍵字，然後在瀏覽器中進行預覽。
•	 Google 會擷取廣告活動中的關鍵字，用來建立一個概覽式的電腦版廣告範例。

偉漢想要將成效規劃工具用在「盡量爭取轉換」的廣告活動上。成效規劃工具可提供偉漢哪方面的建議？
•	 建議廣告活動的出價調整比例
•	 建議廣告活動層級的目標單次客戶開發出價
•	 建議廣告活動層級的目標廣告投資報酬率
•	 建議平均每日預算

小明想買新滑板，於是透過 Google 搜尋來收集相關資訊，並買下自己認為最合適的滑板。請按照合理順序排列以下步驟，描述小明在這段期間與 Google 搜尋廣告的互動情形。
•	小明快速瀏覽搜尋結果。
•	小明搜尋「最好用的滑板」一詞。
•	小明點開其中一則 Google 搜尋廣告。
•	小明在廣告導入的網站上查看各款滑板。
•	小明在廣告導入的網站上完成購買程序。

強雄的水電公司以出色的客戶服務為傲，可在非正常工時提供維修服務更是他們的一大特色。他們想要觸及半夜需要緊急水電服務的人。強雄的水電公司應該設定哪項條件才能達到此目標？
•	 聯播網
•	 廣告時段
•	 裝置
•	 廣告額外資訊

小佛試著向主管說明採用自動出價的好處。請根據自動出價的不同特色，選出相應的助益。
1.	 使用信號深度和交叉分析
2.	 競價期間出價
3.	 機器學習
4.	 節省時間
•	能整合多種不同信號，並將新信號納入考量，藉此評估使用者意願
•	能透過演算法為每次競價設定合適的出價
•	能自動完成更多人工作業，減輕處理繁複行銷資源的壓力
•	能運用競價期間出現的相關信號，依據各個使用者的特殊情況調整出價

你想要改善在廣告競價過程中表現不如預期的某個廣告。從廣告的哪個方面著手最能提升成效？
•	 改善到達網頁的瀏覽便利性。
•	 提高這個廣告的出價金額。
•	 確認使用者的位置。
•	 移除這個廣告的某項額外資訊。

阿克的實體玩具店很仰賴親臨門市次數或店內銷售量等離線指標，他聽說某種廣告活動可協助他達成這些目標。哪種廣告活動能讓阿克達成所需的離線業務標的？
•	 影片廣告活動
•	 多媒體廣告活動
•	 區域廣告活動
•	 探索廣告活動

你正在改善一個成效不如預期的 Google 搜尋廣告，而且特別希望能有更多使用者點擊這則廣告。你可以採取哪個行動來改善廣告的點閱率？
•	 調整廣告的到達網頁以加快載入速度。
•	 更改廣告的行動號召訊息。
•	 降低廣告的出價率。
•	 提高網站的可信度。

小史是一間大型汽車零件公司的廣告主管。他利用 Google Ads「建議」頁面提供的策略來最佳化 Google 搜尋廣告活動的成效。小史重視最佳化分數的原因在於這項分數能讓他達成什麼目標？
•	 因為他每天都能收到最新的平均排序資訊
•	 因為他能針對不同最佳化時機輕鬆排定優先順序
•	 因為他能獲得符合個人需求的競價分析資料
•	 收到整體趨勢的資訊

哪三項因素會影響搜尋廣告在競價期間的品質？
廣告到達網頁體驗*
廣告評級
廣告關聯性*
預期點閱率*
出價策略

· 出價策將廣泛比對、回應式搜尋廣告和智慧出價搭配使用有哪兩項好處？
選擇2個正確回覆

可讓行銷人不再需要提升搜尋廣告活動成效。
可根據廣告主的網頁內容自動產生廣告標題。
有助於以合理的價格，透過相關廣告觸及理想客群。
可節省寶貴時間，讓你有更多時間處理最重要的優先事項。

· 行銷人可以如何運用 Google AI 觸及新顧客？
Google AI 能根據行銷人的離線轉換資料定義業務目標。
Google AI 能預測下一季每個查詢的價值，讓智慧出價得以協助行銷人規劃成本。
Google AI 能理解人類語言的細微差距，並協助行銷人觸及搜尋其產品/服務的使用者。
Google AI 可讓回應式搜尋廣告提供建議，協助提升行銷人網站成效。

· 「以價值為準出價」的運作方式為何？

「以價值為準出價」是一種智慧出價策略，會使用機器學習技術對可達成業務目標的轉換出價，藉此盡量爭取曝光。
「以價值為準出價」是一種智慧出價策略，會使用機器學習技術對可達成業務目標的轉換出價，藉此盡量提高轉換價值。
「以價值為準出價」是一種智慧出價策略，會使用機器學習技術對可達成業務目標的轉換出價，藉此盡量提高目標曝光比重。
「以價值為準出價」是一種智慧出價策略，會使用機器學習技術對可達成業務目標的轉換出價，藉此盡量提高點閱率。

* 小花注意到廣告活動的成效下降，因此對 Google 搜尋廣告活動的最佳化分數進行評估。她發現分數遠低於上個月，於是採納清單中的最佳化建議。
請問這會對她的廣告活動最佳化分數造成什麼影響？

分數會在當週結束前逐漸提高。
分數會在當月結束前提高。
採納建議後分數就會立即提高。
分數會在當日結束前提高。



* 杰明已完成文字廣告的標題，現在要開始撰寫廣告說明。
請問他在撰寫文字廣告說明時，應考量哪三項因素？
選擇3個正確回覆

透過各種表情符號吸引潛在顧客的目光
強調自家公司的獨特之處
鼓勵潛在顧客採取行動
附上價格、促銷和專屬優惠資訊
提供更多到達網頁，方便使用者造訪

· 你是航空公司的行銷主管，要規劃公司的每月線上廣告預算。你決定使用 Google Ads 的成效規劃工具來完成這項工作。
下列哪兩項是成效規劃工具為你帶來的好處？
選擇2個正確回覆

成效規劃工具的預測功能會採用 Google 每週數十億筆的搜尋。
成效規劃工具會運用機器學習技術來進行預測。
成效規劃工具能夠與其他預算管理軟體 (如 QuickBooks) 整合。
成效規劃工具能幫助你從其他的營運預算中找到資金，並分配到行銷業務上。

· 哪項因素可決定搜尋廣告是否會顯示在查詢結果中，以及其顯示位置？

廣告評級：根據各種因素顯示貼近使用者需求的廣告。
廣告品質：取決於廣告與網站的關聯性。
素材資源影響：包括網站連結和圖片素材資源。
出價：行銷人願意為單次點擊支付的金額。





你希望嘗試多種廣告標題與說明的組合來獲得最佳廣告成效。行銷部門建議你使用回應式搜尋廣告。請問使用回應式搜尋廣告可享有哪兩項好處？

減少點擊詐欺
降低預期點閱率 (eCTR)
延長轉換程序
提高關聯性
增加靈活度

· 行銷人該如何判斷套用建議可能會對最佳化分數帶來什麼影響？
行銷人可透過 Google AI 預測套用建議可增加多少轉換。

運用可信任的第三方工具，分析及最佳化廣告活動。
所有建議都會以百分比顯示對最佳化分數的影響。
將相似廣告活動的設定與更高的最佳化分數交叉比對。

· 如果行銷人想提升觸及增量，可以使用哪兩種不含關鍵字的廣告活動？
選擇2個正確回覆

最高成效廣告活動。
延展型文字廣告。
動態搜尋廣告。
回應式搜尋廣告。

· 阿傑知道預期點閱率是決定廣告品質分數的三大因素之一。
如果他想提升廣告的品質分數，還應著重考量哪兩項因素？
廣告到達網頁體驗
出價金額
轉換率
廣告尺寸
廣告關聯性

下列哪兩種是以價值為準的智慧出價策略？

目標曝光比重
盡量提高轉換價值
手動單次點擊出價
設有目標廣告投資報酬率的盡量提高轉換價值
· 小洛正在根據自己的業務目標選擇合適的廣告活動類型。
在選擇廣告活動類型前，為何要先考量業務目標？

Google Ads 會根據她選擇的廣告活動類型自動建立廣告訊息。
所選的廣告活動類型會影響廣告的放送平台和格式。
各類廣告活動的最低和最高預算金額規定不同。
某些廣告活動類型只會在一天和一週的特定時段中放送廣告。

· 你想提高 Google 搜尋廣告的關聯性，讓內容更貼切潛在顧客的搜尋需求，以及提供更有價值的資訊。
哪些做法可提高廣告的關聯性？
選擇2個正確回覆

改寫到達網頁，讓內容更明確。
在網站上張貼資訊公開聲明。
選擇不同的地理區域。
更改廣告的行動號召內容。
在廣告活動設定中僅選取相關語言。

· 行銷人該如何依照業務需求使用 AI 技術輔助搜尋廣告？

將廣泛比對、智慧出價和回應式搜尋廣告搭配使用
減少高畫質圖片素材資源的付費搜尋預算，並重新分配這類預算
使用完全比對關鍵字，讓 AI 技術輔助搜尋廣告觸及特定目標對象

· 針對行銷人預期可促成最高價值的查詢進行手動出價
最佳化分數會透過哪兩種方式，協助行銷人奪得先機？
選擇2個正確回覆

加快廣告活動改善作業速度
記錄行銷團隊的廣告活動預算
使用 Google AI 規劃廣告活動，使用者不必手動輸入內容
決定要優先改善哪些廣告活動

· 向使用者放送之前，Google Ads 會先審查廣告，確保符合廣告政策。
Google Ads 會審查什麼條件？

目標和數據分析。
載入速度和網站速度。
內容和格式。
長度和額外資訊。

· 搭配廣泛比對使用智慧出價有什麼優點？

搭配廣泛比對使用智慧出價可確保你只以合理的出價參與適當的競價，藉此觸及理想客群。實際做法是在競價期間挑選比對內容信號
搭配廣泛比對使用智慧出價可利用你的到達網頁決定參與哪些競價，讓你只以合理的出價參與適當的競價，藉此觸及理想客群。
搭配廣泛比對使用智慧出價可利用你的廣告群組名稱決定參與哪些競價，讓你只以合理的出價參與適當的競價，藉此觸及理想客群。
搭配廣泛比對使用智慧出價可利用你的預算決定參與哪些競價，讓你只以合理的出價參與適當的競價，藉此觸及理想客群。

* 小潔是連鎖服飾店的行銷總監。她需要在固定的預算內，盡量吸引潛在顧客造訪網站。
請問小潔應該在廣告活動中採用哪種自動出價策略？

目標曝光比重
盡量爭取轉換
盡量爭取點擊
目標廣告投資報酬率 (tROAS)

· 某行銷經理想透過 Google 搜尋廣告活動吸引在線上搜尋露營用具的顧客。
妥善管理 Google 搜尋廣告活動能帶來什麼好處？

搜尋廣告可包含相關產品的影片。
搜尋廣告會自動傳送更多資訊給潛在顧客。
搜尋廣告會顯示在潛在顧客的相關搜尋結果中。
搜尋廣告會顯示在自然搜尋結果中。

使用者搜尋哪些字詞時，系統會根據廣泛比對關鍵字「修理車窗」顯示廣告？
待售二手車
待售車
車輛玻璃更換*
換車輛玻璃*

· Google Ads 允許啟用多少回應式搜尋廣告？

Google Ads 允許每個廣告群組最多啟用六則回應式搜尋廣告。如果想在每則廣告中顯示特定文字，請在廣告標題位置 1、廣告標題位置 2 或說明位置 1 中輸入所需文字
Google Ads 允許每個廣告群組最多啟用三則回應式搜尋廣告。 如果想在每則廣告中顯示特定文字，請在廣告標題位置 1、廣告標題位置 2 或說明位置 1 中輸入所需文字
Google Ads 允許每個廣告群組啟用任意數量的回應式搜尋廣告。 如果想在每則廣告中顯示特定文字，請在廣告標題位置 1、廣告標題位置 2 或說明位置 1 中輸入所需文字
Google Ads 允許每個廣告群組最多啟用五則回應式搜尋廣告。 如果想在每則廣告中顯示特定文字，請在廣告標題位置 1、廣告標題位置 2 和說明位置 1 中輸入所需文字

· 阿吉為一間販賣維他命和補給品的商店管理線上行銷廣告活動。他推出了 Google 搜尋廣告活動，並選擇網站流量做為廣告活動行銷目標。
阿吉預期會從廣告活動獲得什麼成果？

對健康生活習慣感興趣的人前來訂閱電子郵件。
讓更多顧客認識他的產品
網路商店的線上業績增加。
商店的社群媒體平台追蹤者增加。

· 你最近推出一款名為「超舒適座椅」的產品，並打算透過 Google Ads 產生更多流量，但只想針對與產品名稱相符的搜尋字詞吸引流量。
你要如何只針對與「超舒適座椅」這個產品名稱相符的查詢吸引搜尋流量？

完全比對。
詞組比對。
指定關鍵字。
廣泛比對。
提交

· 搭配廣泛比對使用智慧出價有什麼好處？

可利用到達網頁決定參與哪些競價，讓使用者以合理的出價參與適當的競價，藉此觸及理想客群。
可利用廣告群組名稱決定參與哪些競價，讓使用者只以合理的出價參與適當的競價，藉此觸及理想客群。
可確保你只以合理的出價參與適當的競價，藉此觸及理想客群。實際做法是在競價期間挑選比對內容信號。
可確保使用者用自己的預算決定參與哪些競價，只以合理的出價參與適當的競價，藉此觸及理想客群。

· 使用者搜尋哪個字詞時，系統會根據廣泛比對關鍵字「單車修理」顯示廣告？
選擇2個正確回覆

待售二手單車
更換單車輪胎
單車輪胎更換
待售單車

· 如要推薦其他人使用自動出價改善廣告活動管理流程效率，你會分享哪三點優勢？
選擇3個正確回覆

自動出價可針對一天中的特定時段設定手動出價
自動出價可節省時間和行銷資源
自動出價可根據每日預算設定最高和最低出價金額
自動出價可為每次競價設定合適的出價
自動出價可整合各種不同的信號來評估使用者意願

· 「以價值為準出價」的用途為何？

這是一種智慧出價策略，會使用機器學習技術對可達成業務目標的轉換出價，藉此盡量提高轉換價值。
這是一種智慧出價策略，會使用機器學習技術盡量提高目標曝光比重。
這是一種智慧出價策略，會使用機器學習技術盡量爭取曝光。
這是一種智慧出價策略，會使用機器學習技術盡量提高點閱率。

· 行銷人該如何預測套用建議會對最佳化分數帶來什麼影響？

運用可信任的第三方工具，分析及最佳化廣告活動。
將相似廣告活動的設定與更高的最佳化分數交叉比對。
每個建議都會以百分比顯示對最佳化分數的影響。
使用 Google AI 預測套用建議可增加多少轉換。

· 哪裡可以查看出價狀態、成效變化趨勢和轉換延遲報表？

出價關鍵字報表
出價策略報表
競價分析
成效策略規劃工具

· 最佳化分數會透過哪兩種方式，協助行銷人奪得先機？
選擇2個正確回覆

使用 Google AI 規劃廣告活動，使用者不必手動輸入內容。
決定要優先改善哪些廣告活動。
記錄行銷團隊的廣告活動預算。
加快廣告活動改善作業速度。

1、最佳化分數會透過哪兩種方式，協助行銷人奪得先機？(選擇2個正確回覆)

記錄行銷團隊的廣告活動預算。
加快廣告活動改善作業速度。
使用 Google AI 規劃廣告活動，使用者不必手動輸入內容。
決定要優先改善哪些廣告活動。

2哪三項解決方案可讓你以價值為準出價時，建立強大的轉換評估基礎？
同意聲明模式
☑ 智慧出價
☑ 強化轉換
☑ 廣泛比對
全域全網站代碼

3、廣泛比對對使用哪三種信號來比對搜尋廣告和查詢？
(選擇3個正確回覆)

☑ 地理區域
☑ 語言
☑ 智慧出價
裝置
興趣

4、一間蠟燭零售商計劃在全國各大城市提供服務。
該零售商在搜尋廣告活動中使用「香氛」、「蠟燭」和「配送」做為詞組比對關鍵字。
請問詞組比對能為該公司的搜尋廣告活動帶來什麼助益？

如果使用者的搜尋字詞與關鍵字意義相關，系統就會顯示該公司的廣告
如果使用者的搜尋字詞與關鍵字意思相關，系統就會顯示該公司的廣告
● 如果使用者的搜尋字詞含有關鍵字意思，系統就會顯示該公司的廣告
如果使用者的搜尋字詞與這三個關鍵字完全相符，系統就會顯示該公司的廣告



5、系統會在哪裡顯示出價狀態、成效變化趨勢和轉換延遲報表？

出價關鍵字報表
競價分析
成效策略規劃工具
● 出價策略報表

6、行銷人該如何預測套用建議會對最佳化分數帶來什麼影響？

使用 Google AI 預測套用建議可增加多少轉換。
運用可信任的第三方工具，分析及最佳化廣告活動。
將相似廣告活動的設定與更高的最佳化分數交叉比對。
● 每個建議都會以百分比顯示對最佳化分數的影響。

7、哪項因素可決定搜尋廣告是否會顯示在查詢結果中，以及顯示位置？

出價：行銷人願意為單次點擊支付的金額。
素材資源：包括網站連結和圖片素材資源。
● 廣告評級：根據各種因素顯示貼近使用者需求的廣告
廣告品質：取決於廣告與網站的關聯性。

8、Google 每天處理的搜尋查詢數量高達數十億筆，請問 Google AI 如何協助行銷人提升搜尋廣告成效？

Google AI 可讓廣告評級優先參考廣告關聯性或預期點閱率。
Google AI 可讓智慧出價預測流量最高的查詢，以便自動為這類查詢設定出價。
● Google AI 可讓廣泛比對和智慧出價將廣告與查詢建立關聯，並即時調整出價。
Google AI 的效率十分優異，因此行銷人甚至不需要投資高畫質圖片素材資源來提升成效。

9、素材資源可提供哪兩項內容，藉此強化使用者的搜尋查詢？
(選擇2個正確回覆)

☑ 與使用者切身相關的即時資訊。
產品與服務的比較資訊。
☑ 相關資訊。
吸引人的圖像。
10、使用者搜尋哪個字詞時，系統會根據廣泛比對關鍵字「車窗修理」顯示廣告？
(選擇2個正確回覆)

☑ 車輛玻璃更換
待售二手車
☑ 換車輛玻璃
待售車

11、將廣泛比對、回應式搜尋廣告和智慧出價搭配使用，可讓行銷人享有哪兩項好處？(選擇2個正確回覆)

可根據行銷人所屬機構的網頁內容自動產生廣告標題。
☑ 可節省寶貴時間，讓行銷人有更多時間處理最重要的優先事項。
☑ 廣告主能以合理的價格，透過相關廣告觸及理想客群。
可讓行銷人不再需要提升搜尋廣告活動成效。

* 家利正設法提高預期點閱率 (eCTR)，藉此改善 Google 搜尋廣告的品質分數。 下列哪一項行動有助於提升預期點閱率？

降低廣告的出價
改善網站的速度
多次複製廣告
在廣告文字中加入關鍵字
12、搭配廣泛比對使用智慧出價對行銷人有什麼幫助？

可確保他們用自己的預算來決定參與哪些競價，以合理的出價參與適當的競價，藉此觸及理想客群。
可利用他們的廣告群組名稱決定參與哪些競價，以合理的出價參與適當的競價，藉此觸及理想客群。
●可確保他們以合理的出價參與適當的競價，藉此觸及理想客群。實際做法是在競價期間挑選比對內容信號。
可利用到達網頁決定參與哪些競價，以合理的出價參與適當的競價，藉此觸及理想客群。

13、Google Ads 允許啟用多少回應式搜尋廣告？

● Google Ads允許每個廣告群組最多啟用三則回應式搜尋廣告。
如果想在每則廣告中顯示特定文字，請在廣告標題位置1、廣告標題位置2或說明位置1中輸入所需文字。
Google Ads允許每個廣告群組啟用任意數量的回應式搜尋廣告。
如果想在每則廣告中顯示特定文字，請在廣告標題位置1、廣告標題位置2或說明位置1中輸入所需文字。
Google Ads允許每個廣告群組最多啟用六則回應式搜尋廣告。
如果想在每則廣告中顯示特定文字，請在廣告標題位置1、廣告標題位置2或說明位置1中輸入所需文字。
Google Ads允許每個廣告群組最多啟用五則回應式搜尋廣告。
如果想在每則廣告中顯示特定文字，請在廣告標題位置1、廣告標題位置2或說明位置1中輸入所需文字。

14、有三項因素會影響搜尋廣告在競價期間的品質，下列何者為是？(選擇3個正確回覆)

☑ 廣告到達網頁體驗會影響廣告在競價期間的品質。
出價策略會影響廣告在競價期間的品質。
☑ 預期點閱率會影響廣告在競價期間的品質。
廣告評級會影響廣告在競價期間的品質。
☑ 廣告關聯性會影響廣告在競價期間的品質。

15、行銷人可以如何運用 Google AI 觸及潛在顧客？

Google AI能根據行銷人的離線轉換資料定義業務目標。
● 回應式搜尋廣告可使用 Google AI 提供建議，協助提升行銷人網站成效。
智慧出價可使用 Google AI預測下一季每個查詢的價值，讓行銷人據此規劃成本。
Google AI 能理解人類語言的細微差距，並協助行銷人觸及搜尋其產品/服務的使用者。

· 行銷人可以如何運用 AI 技術輔助搜尋廣告來達成業務目標？

使用完全比對關鍵字，讓 AI 技術輔助搜尋廣告觸及特定目標對象。
減少高畫質圖片素材資源的付費搜尋預算，並重新分配這類預算。
將廣泛比對、智慧出價和回應式搜尋廣告搭配使用。

哪兩種素材資源也可做為帳戶層級自動素材資源?
動態摘要。
電話素材資源。
動態網站連結。
促銷摘要。

* 一間蠟燭零售商計劃在全國各大城市提供服務。該零售商在搜尋廣告活動中使用「香氛」、「蠟燭」和「配送」做為詞組比對關鍵字。
請問詞組比對能為該公司的搜尋廣告活動帶來什麼助益？

如果使用者的搜尋字詞含有關鍵字意思，系統就會顯示該公司的廣告。
如果使用者的搜尋字詞與關鍵字意思相同，系統就會顯示該公司的廣告。
如果使用者的搜尋字詞與這三個關鍵字完全相符，系統就會顯示該公司的廣告。
如果使用者的搜尋字詞與關鍵字意義相關，系統就會顯示該公司的廣告。

* 只要完成五個簡單步驟，廣告主就能在 Google Ads 中建立第一則搜尋廣告。
請問這五個步驟的正確順序為何？

在畫面左側的頁面選單中，選擇「+」按鈕。登入要用來建立搜尋廣告的 Google Ads 帳戶。選擇所需目標，從可用選項中選取「搜尋廣告」，並輸入廣告活動詳細資料。選取「發布廣告活動」。檢查廣告活動設定，並確認廣告符合 Google 的編輯指南。
登入要用來建立搜尋廣告的 Google Ads 帳戶。選擇所需目標，從可用選項中選取「搜尋廣告」，並輸入廣告活動詳細資料。在畫面左側的頁面選單中，選擇「+」按鈕。選取「發布廣告活動」。檢查廣告活動設定，並確認廣告符合 Google 的編輯指南。
登入要用來建立搜尋廣告的 Google Ads 帳戶。在畫面左側的頁面選單中，選擇「+」按鈕。選擇所需目標，從可用選項中選取「搜尋廣告」，並輸入廣告活動詳細資料。檢查廣告活動設定，並確認廣告符合 Google 的編輯指南。選取「發布廣告活動」。
檢查廣告活動設定，並確認廣告符合 Google 的編輯指南。登入要用來建立搜尋廣告的 Google Ads 帳戶。在畫面左側的頁面選單中，選擇「+」按鈕。選擇所需目標，從可用選項中選取「搜尋廣告」，並輸入廣告活動詳細資料。選取「發布廣告活動」。

選擇所需目標，從可用選項中選取「搜尋廣告」，並輸入廣告活動詳細資料。在畫面左側的頁面選單中，選擇「+」按鈕。選取「發布廣告活動」。登入要用來建立搜尋廣告的 Google Ads 帳戶。檢查廣告活動設定，並確認廣告符合 Google 的編輯指南。
下一個

*某網頁程式開發公司分析行銷資料後，發現最高價值的顧客會使用其網站上的意願調查表與他們聯絡。該公司希望吸引更多潛在顧客提交這份表單。 請問以下哪個廣告活動目標才能幫助這家公司達成目標？

品牌知名度和觸及
產品與品牌考慮度
銷售
待開發客戶

下*列方式中，何者最能確保你可順利針對廣泛比對廣告活動採用及測試廣泛比對，以便協助分析轉換資料？

使用 Google Ads 的轉換追蹤功能，追蹤透過廣泛比對關鍵字產生的轉換次數。
設定「一鍵套用實驗」來採用廣泛比對關鍵字。這麼做可以自動產生遵循所有相關最佳做法的實驗。
使用 Google Ads 的關鍵字比對類型功能，瞭解廣泛比對關鍵字的比對方式。
使用關鍵字規劃工具，找出與你的目標對象和業務相關的新關鍵字。

*小李負責一家大型製造商的服裝品牌廣告，他利用 Google Ads 的「建議」頁面來評估搜尋廣告活動成效。

最佳化建議的哪項特色能為小李帶來助益？
這些建議是由較高層級的帳戶管理者建立。
這些建議都是為個別帳戶量身打造。
這些建議來自 Google 提供的整體深入分析。
這些建議僅適用於特定關鍵字。

*秉德是一家電動車公司的行銷總監，他最近將「待開發客戶」設為 Google 搜尋廣告活動的行銷目標。

秉德選擇將「待開發客戶」設為他的行銷目標，是想達成什麼目的？
宣傳用來說明企業理念的影片。
鼓勵顧客購買電動車。
吸引更多潛在顧客訂閱電子郵件。
吸引更多使用者造訪他的網站。

*一位行銷經理一直在學習搜尋廣告的各項廣告元素。 下列哪些關於顯示網址的敘述最正確？

顯示網址是使用者通常最先注意到的廣告標題。
使用者看到顯示網址，即可瞭解點按廣告後會前往哪裡。
顯示網址會提供廣告主產品或服務的詳細資料。
顯示網址會將使用者帶往特定的網站頁面。

*以價值為準的智慧出價策略有哪兩種？
目標曝光比重
盡量提高轉換價值*
手動單次點擊出價
設有目標廣告投資報酬率的盡量提高轉換價值*

*你的客戶是專門製造健行和攀岩用具的公司。該公司在市場上算是小型業者，但他們已準備好要擴大經營。請問你的客戶該使用以下哪兩種類型的 Google Ads 廣告活動，提高品牌的曝光率，並觸及網路上對健行和攀岩感興趣的目標對象？

探索廣告活動
搜尋廣告活動＊
影片廣告活動
最高成效廣告活動＊

行銷人若想套用會影響最佳化分數的建議，哪三種方式最有效率？
☑ 查看並套用每個類別中的個別建議
☑ 按一下「全部套用」，藉此套用所有建議
查看建議並據此調整廣告活動設定
☑ 選擇自動套用特定建議
查看並套用「關鍵字」報表中的個別建議

*廣泛比對會使用哪三種信號來比對搜尋廣告和查詢？

地理區域*
智慧出價＊
語言＊
裝置
興趣

*將廣泛比對、智慧出價和回應式搜尋廣告搭配使用有哪兩項好處？

可讓行銷人不再需要提升搜尋廣告活動成效。
廣告主能以合理的價格，透過相關廣告觸及理想客群。*
可節省寶貴時間，讓行銷人有更多時間處理最重要的優先事項。*
可根據廣告主的網頁自動產生廣告標題。

*你應該用哪一種方法，才能順利將廣泛比對功能導入廣告活動並進行測試，以利分析轉換資料？

你可以設定「一鍵套用實驗」來採用廣泛比對關鍵字。這麼做可以自動建立遵循所有相關最佳做法的實驗。*
你可以使用關鍵字規劃工具，找出與你的業務和目標對象相關的新關鍵字。
你可以使用 Google Ads 中的轉換追蹤功能，追蹤廣泛比對關鍵字所產生的轉換次數。
你可以使用 Google Ads 中的關鍵字比對類型功能，瞭解廣泛比對關鍵字的比對方式。

*如要透過廣泛比對拓展觸及範圍，可採用以下哪三項最佳做法？

依共同主題設定所有廣告群組。*
運用回應式搜尋廣告和 AI 技術輔助的廣告素材。*
在品牌廣告活動中，搭配使用廣泛比對和品牌限制。*
在各個廣告活動的完全比對關鍵字中，加入廣泛比對關鍵字。
搭配使用手動出價和廣泛比對，盡可能提高廣告活動的觸及。

*你正在向新客戶逐步解說 Google 搜尋廣告的基本概念。如要介紹 Google 搜尋廣告的三個基本要素，你會選擇以下哪個組合來重點說明？

指定目標、廣告格式和出價策略*
查詢、廣告格式和關鍵字
查詢、行銷目標和搜尋廣告
AI、出價策略和廣告素材

*一家電動車公司的行銷總監，最近選擇了待開發客戶做為 Google 搜尋廣告活動的行銷目標。他們選擇待開發客戶做為目標，可獲得什麼成效？

吸引更多使用者瀏覽公司網站。
鼓勵消費者購買電動車。
宣傳說明企業理念的影片。
吸引更多潛在消費者訂閱電子郵件。*

*一家吉他製造商的廣告總監獲派任務，負責最佳化公司的 Google 搜尋廣告活動。他可以如何運用最佳化分數提升廣告活動成效？

瞭解自家網站在網路上的成效，找出適合最佳化之處。
比較自家和其他廣告的文字廣告素材效益，找出可改善之處。
與其他網站比較，評估自家網站的人氣，進一步瞭解自己的市占率。
瞭解廣告活動能否充分發揮成效，以及可改善的空間。*

*你的行銷公司製作出十分吸睛的廣告，獲得與曝光次數相應的大量點擊次數。這則廣告對 Google Ads 競價可能會產生什麼影響？

這則廣告的品質可能會導致單次點擊出價降低至少 40%。

這則廣告可能會提高廣告主的單次點擊出價。
廣告主在競價時可能會收到更多出價。
預期點閱率越高，廣告評級可能也會越高。*

*你負責管理一間小型企業的行銷業務，雖然預算有限，但仍需盡可能爭取轉換。Google Ads 能透過以下哪兩種方式提供協助？

Google Ads 能協助你根據行銷目標設定固定的每日預算，並盡可能提升成效。＊
Google Ads 的規劃、廣告活動設定和最佳化工具，能協助你針對目標設定平均每日預算。
Google Ads 提供智慧出價策略，協助你根據平均每日預算目標盡可能爭取轉換。
Google Ads 能運用 AI 自動調整你的每日預算，確保符合成效目標。＊

*使用智慧出價和廣泛比對後，應採行哪三項廣告活動最佳做法？

使用回應式搜尋廣告*
監控品質分數*
注意排除指定關鍵字*
使用比對內容信號
使用跨裝置報表

*某家電子公司新推出一款支援語音指令無障礙功能的電視。該公司決定在搜尋廣告活動中使用「電視」、「無障礙」和「聲控」做為詞組比對關鍵字。請問詞組比對能為該公司的搜尋廣告活動帶來什麼助益？

如果使用者的搜尋字詞含有關鍵字意思，系統就會顯示該公司的廣告。*
如果使用者的搜尋字詞與關鍵字相關，系統就會顯示該公司的廣告。
如果使用者的搜尋字詞與關鍵字意思相同，系統就會顯示該公司的廣告。
如果使用者的搜尋字詞與這三個關鍵字完全相符，系統就會顯示該公司的廣告。

*你在考慮使用自動出價提高廣告活動管理流程的效率。 自動出價可透過以下哪三種方式提高效率？

針對一天中的特定時段設定手動出價
為每次競價設定合適的出價*
根據每日預算設定最高和最低出價金額
節省時間和行銷資源*
整合各種不同的信號來評估使用者意願*

選擇自動套用最佳化建議有哪三項好處？

無需額外增加預算*
能自動採用智慧出價*
廣告活動成效可獲得改善
能自動採用回應式搜尋廣告
能定期為 Google Ads 帳戶採用最佳做法*
成效規劃工具會自動執行哪些工作？

設定廣告預算，盡量提升業績*
預測目前廣告活動的日後成效
在預算範圍內提供完善的廣告結構建議
運用機器學習技術鎖定新客層

你希望嘗試多種廣告標題與說明的組合來獲得最佳廣告成效。行銷部門建議你使用回應式搜尋廣告。請問使用回應式搜尋廣告可享有哪兩項好處？

增加靈活度*
提高關聯性*
降低預期點閱率 (eCTR)
減少點擊詐欺
延長轉換程序

[bookmark: _GoBack]
image1.jpeg
Google Ads S EETE
B BFLY - EETY - @ BRMIERR

o R EAEEDEE
IEREREEMDEMER | Google Ads IRBE SR o R2:BHEIHIRH © 09/23/2026

FREAH o Google Ads i¥SEETE
8 {@5845> -+ 20 PIaR42 - 3hr 40min
a
i B BEITERANRE LR
EBTE > RS
) E%iz Wil ~ I A osmusmiR TosEERAR
= B5er
G EEH
HTML
B
Google Ads B FEFE
A v

RIEEE i

* LS < 9E
BEAE
< E—fEZRE T—ESgRE > 7
T




